Podnoszenie kwalifikaci

Rozwdj firmy opiera sie w ogromnym stopniu na rozwoju jej pracownikéw. Dlatego tez od-
powiedni system szkolen i zdobywania nowych kwalifikacji jest nieoceniong przewagq kom-
petencyjng przedsiebiorstwa. Kapitat intelektualny przedsiebiorstwa podnosi wartos¢ firmy,
pozwala jej kreowac nowe produkty i wyprzedzac rynkowe trendy, a wiec sprawia, ze firma
jest bardziej konkurencyjna. Majac dobrego partnera, tatwiej jest rozpoznac potrzeby szkole-
niowe i zaplanowac sciezki kariery swoich pracownikéw. Twoim partnerem moze by¢ najbar-

dziej utytutowana uczelnia ekonomiczna w Polsce — Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie.

Wspodtpraca z SGH

SGH oferuje pomoc w zakresie edukacji pracownikéw i kadry menedzerskiej od pojedynczych
kurséow po moduty szkoleniowe oraz wsparcie w tworzeniu catosciowego systemu ksztatce-
nia korporacyjnego i zarzadzania wiedza.

Wspétpraca z SGH wigze sie z inwestycjg w organizacje, a przez to poprawieniem konkuren-
cyjnosci firmy na rynku. Programy szkoleniowe sg zawsze dostosowywane do potrzeb za-
mawiajgcej instytucji. Kursy prowadzone sg przez ekspertéw taczacych wiedze akademicka
z wieloletnim doswiadczeniem praktycznym. Nasi trenerzy i konsultanci sa cenionymi eksper-
tami, czesto tez pionierami w dziedzinach wiedzy, w ktérych sie specjalizuja. Ktadziemy nacisk
na pozyskanie przez odbiorcéw praktycznych umiejetnosci, czesto wspieramy edukacje naj-
nowszymi technologiami. Nasze programy konczg sie uzyskaniem certyfikatéw poswiadcza-

jacych najwyzszg jakos¢ ksztatcenia.
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w rozwoju systemu ksztatcenia korporacyjnego



Szkolenia

W naszej ofercie znajdujg sie szkolenia specjalistyczne oraz szkolenia z zakresu rozwoju osobi-
stego. Szkolimy w matych grupach, skupiajac sie na praktycznych zastosowaniach pozyskanej
wiedzy. Programy sg dostosowane do indywidualnych potrzeb firmy. Dopasowujemy terminy
i miejsce szkolen do rytmu funkcjonowania firmy. Wyniki ankiet ewaluacyjnych wskazujg na wy-
soki poziom zadowolenia uczestnikéw naszych kurséw.

Dla potrzeb firmy przygotowujemy pakiety szkoleniowe (np. pakiet dla menedzeréw) zawierajace
zestaw kurséw podnoszacy kwalifikacje potrzebne danej grupie pracownikéw. Przyktadem doswiad-
czenia SGH w realizacji ztozonych form szkoleniowych dla firm zewnetrznych sg rowniez studia pody-
plomowe (w naszej ofercie znajduje sie ponad 70 programow).

Doradztwo

W ramach naszej oferty zapewniamy doradztwo w zakresie ksztattowania rozwoju pracowni-
kéw firmy. Wspomagamy budowe strategii rozwoju kompetencji i podnoszenia kwalifikacji, jak
rowniez kompletnych systeméw wspomagajacych ten proces. Uczymy, jak rozwigzywac sytu-
acje konfliktowe. Wspieramy w tworzeniu catosciowych strategii ksztatcenia korporacyjnego.

Zarzgdzanie wiedzg

W dobie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego koniecznoscig staje si¢ wprowadzanie w fir-
mach nowoczesnych systemdw zarzadzania wiedzg (knowledge management). Oferujemy po-
moc w zakresie analizy zasobow wiedzy firmy oraz budowy systemoéw przeptywu informacgiji
i dzielenia sie wiedzg w firmie. Wspieramy instytucje w procesie zmiany postaw pracownikow
i kultury organizacyjnej.

Nowoczesne technologie

W nauczaniu wykorzystujemy najnowsze technologie. Kursy moga by¢ prowadzone tradycyjnie
lub metoda blended learning —tagczaca formy tradycyjne z ksztatceniem na odlegtosc¢. Przygoto-
wujemy réwniez petne kursy e-learningowe dostosowane do potrzeb instytucji. Doswiadczenie
w tym zakresie zbieramy od wielu lat prowadzac platforme e-learningowa e-sgh.pl. Wydajemy
réwniez dwumiesiecznik naukowy e-mentor poswiecony e-edukacji, ksztatceniu ustawiczne-
mu, e-biznesowi oraz zarzgdzaniu wiedzg, dzieki czemu poznajemy i propagujemy najnowsze
trendy w tych dziedzinach.
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Przykiady moduidw kursowych

Specijalistyczne:

e Aspekty audytu informatycznego
w sektorze publicznym

* Audyt wewnetrzny

* Audyt wewnetrzny w sektorze
publicznym

* Cywilistyczne, podatkowe i bilansowe
aspekty leasingu

* Finanse przedsiebiorstw

* Instrumenty finansowe
w rachunkowosci i w przepisach
podatkowych

e Marketing miedzynarodowy

* Miedzynarodowe transakcje
gospodarcze

* Negocjacje w marketingu

* Podstawy statystyki

* Profesjonalne tworzenie eventu

* Przygotowanie i ocena projektow
inwestycyjnych

* Rozliczenia miedzynarodowe

* Sojusze bankowo-ubezpieczeniowe
(bancassurance)

* Strategia marketingowa firmy
* Ubezpieczenia gospodarcze
* \Wprowadzanie nowego produktu

na rynek
* Zarzadzanie dystrybucja w eksporcie
* Zarzadzanie projektem w marketingu
* Zarzadzanie wiedzg w organizacji

w warunkach nowej gospodarki

Ogodlne:

Firma w internecie

Kontakty z mediami

Public relations

Zarzadzanie produktem

Zarzadzanie strategiczne
przedsiebiorstwem

Zarzadzanie wartoscig klienta
Zarzadzanie wartoscig przedsiebiorstwa

Rozwdj osobisty:

Efektywna komunikacja z klientem
Kierowanie zespotem

Negocjacje i rozwigzywanie
konfliktow

Przemawianie publiczne

i autoprezentacja

Publiczne prezentacje - prezentacje
firmy i oferty handlowej

Strategia i taktyka negocjacji
Sztuka przemawiania i wizerunek -
warsztaty

Trening asertywnosci

Trening kreatywnosci

Trening umiejetnosci menedzerskich
Trudne sytuacje podczas wystgpien
publicznych

Tworcze rozwigzywanie
problemow i podejmowanie decyzji
Zarzadzanie czasem



